Zatgcznik nr 4

Umowa nr CRU/.....[Zm/2018

zawarta w Czestochowie w dniu ........................ na podstawie rozstrzygniecia zapytania
ofertowego o wartosci nieprzekraczajgcej kwoty 30.000 € netto, zgodnie z Regulaminem
wydatkéw realizowanych w Czestochowskim Centrum Swiadczen z wytgczeniem stosowania
przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwienh publicznych (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579.), pomiedzy:

Gming Miasto Czestochowa, ul. Slagska 11/13, 42-217 Czestochowa, NIP 573-274-58-83,
w imieniu i na rzecz ktérej dziata Czestochowskie Centrum Swiadczen z siedzibg przy
ul. Ractawickiej 12, 42-217 Czestochowa (adres do korespondencji Al. Niepodlegtosci 20/22,
42-216 Czestochowa),

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

Dyrektora Czestochowskiego Centrum Swiadczen — Lidie Czuma-Imiotczyk, dziatajaca
na podstawie petnomocnictwa Prezydenta Miasta Czestochowy,

FAE=1 =T 4 o Y- PSPPI
NIP: o ,REGON: ..., :

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawcg”,

FEPrEZENTOWANYIM PIZEZ: ..ueeeieeeeiiciiiieeiieeeee e ettt e e e e e e et eee e e e e e saab e e aeeeesssesssseeaeeeesaaasnes ,
tagcznie zwane dalej ,,Stronami” lub z osobna ,,Strong”, o nastepujgcej tresci:

§1.
PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania $wiadczenie ustugi
kompleksowego sprzatania i utrzymania czystosci pomieszczen wewnetrznych
zajmowanych przez Czestochowskie Centrum Swiadczen.
2. tgczna powierzchnia przeznaczona do sprzgtania wynosi 857,14 m?, w tym:
1) pomieszczenia wewnetrzne w budynku parterowym przy ul. Nowowiejskiego 15
o powierzchni 239,04 m? (10 pomieszczen stuzbowych, 1 pomieszczenie
gospodarcze, 2 Kkorytarze, 3 toalety, 1 hol, 5 okien witrynowych, 2 okna
jednoskrzydtowe, 5 okien dwuskrzydtowych);
2) pomieszczenia wewnetrzne w budynku parterowym przy ul. Nowowiejskiego 26
o powierzchni 197,09 m? (7 pomieszczen stuzbowych, 1 pomieszczenie gospodarcze,
3 toalety, 1 korytarz, 1 klatka schodowa, 4 okna witrynowe, 3 okna dwuskrzydiowe);
3) pomieszczenia wewnetrzne w budynku przy al. Niepodlegtosci 20/23: parter
o powierzchni tgcznej 301,61 m? (9 pomieszczen stuzbowych, 2 korytarze, 1 hol,
1 toaleta, 9 okien dwuskrzydiowych, 6 okien jednoskrzydtowych) oraz |l pietro o
powierzchni tgcznej 110,40 m? (6 pomieszczen stuzbowych, 6 okien tréjskrzydtowych)
tj. razem o tgcznej powierzchni 421,01 m?
3. Ustuga sprzgtania we wskazanych powyzej obiektach winna by¢ swiadczona w dni
robocze od poniedziatku do pigtku, w godzinach pracy Zamawiajgcego, {j.:
1) poniedziafki, Srody i czwartki w godz. 7:30-15:30;
2) wtorki w godz. 7:30-16:00;
3) piatki w godz. 7:30-15:00.
4. Szczegdtowy zakres wykonywanych prac okresla zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

§2.
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10.

11.

WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY
Ustuga sprzatania musi by¢ $Swiadczona przy uzyciu profesjonalnych srodkéw
czyszczacych oraz profesjonalnego sprzetu do sprzatania.
Wszystkie $rodki chemiczne niezbedne do $wiadczenia ustugi objetej przedmiotem
umowy oraz sprzet i urzadzenia wykorzystywane do sprzgtaniu zapewnia Wykonawca.
Sprzet i urzgdzenia wykorzystywane do sprzgtania muszg by¢ sprawne, a w razie awarii
wszelkie koszty napraw ponosi Wykonawca.
Uzywane przez Wykonawce $rodki chemiczne muszg byé oznaczone znakiem CE,
posiada¢ odpowiednie atesty i sSwiadectwa dopuszczenia do obrotu i stosowania
w Polsce, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie,
bezpieczehstwem uzytkowania, ochrong zdrowia i S$rodowiska oraz muszg byc¢
przeznaczone przez producenta do danego typu czyszczonej lub konserwowanej
powierzchni.
Zamawiajacy w kazdym czasie ma prawo zazgda¢ od Wykonawcy dokumentow
potwierdzajgcych spetnienie wymogu, o ktérym mowa w ust. 4, a Wykonawca ma
obowigzek to zgdanie spetnic. W przypadku niedopetnienia powyzszego obowigzku,
Wykonawca zostanie zobowigzany do natychmiastowego zaprzestania stosowania
takiego srodka chemicznego i zastgpienia go innym, spetniajgcym wymagania w tym
zakresie.
Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do przedtozenia aktualnych
kart charakterystyki substancji chemicznie niebezpiecznych wszystkich $rodkéw
chemicznych uzywanych do sprzatania pomieszczen. W przypadku aktualizacji kart
charakterystyki, =~ Wykonawca bedzie zobowigzany niezwtocznie  przediozy¢
zaktualizowang karte Zamawiajgcemu.

. Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ fad i porzadek na terenie sprzatanych obiektéw

oraz jest zobowigzany do bezwzglednego przestrzegania przepiséw w zakresie BHP
i ochrony przeciwpozarowej.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby osoby wykonujgce wskazane przez
zamawiajgcego czynnoéci w zakresie realizacji zamowienia byli zatrudnieni przez
Wykonawce na podstawie umowy o prace co najmniej na Y4 etatu. Zatrudnienie winno
nastgpi¢ na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974r.
Kodeks pracy.

Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do przedtozenia dokumentéw
potwierdzajgcych zatrudnienie przez Wykonawce na podstawie uméw o prace
dokumentujgcych swiadczenie pracy.

W przypadku ustania zatrudnienia np. rozwigzania stosunku pracy przez osobe, osoby,
pracodawce lub z innych przyczyn, w trakcie okresu o ktérym mowa w § 5, Wykonawca
zobowigzuje sie w ich miejsce zatrudni¢ na pozostaty okres realizacji zamowienia liczgc
od dnia ustania zatrudnienia, inne osoby, na warunkach, o ktérych mowa w § 2 punkt 8
niniejszej umowy.

Na koniec kazdego miesigca kalendarzowego zostanie dokonany odbiér
jakosciowy wykonanych prac i sporzadzony na te okolicznosé protokét, podpisany
przez obie Strony umowy.

§3.
WYNAGRODZENIE
Z tytulu prawidlowego wykonywania niniejszej umowy, Zamawiajgcy bedzie ptacit

Wykonawcy wynagrodzenie miesieczne w wysokosSCi .........cc........ pin brutto (stownie:
........................................................ zlotych ................).

Maksymalna nominalna warto$¢ umowy nie moze przekroczyC kwoty .........ccccceeiiianns pin
brutto (stfownie: ..o ————— ziotych ....... /100).

Wykonawca oswiadcza, ze gwarantuje niezmiennos¢ ceny wykonywanej ustugi w catym
okresie obowigzywania niniejszej umowy.

Wynagrodzenie bedzie pokrywane ze srodkow finansowych zabezpieczonych w budzecie
Czestochowskiego Centrum Swiadczen na 2018 r. w ramach nastepujgcego podziatu
klasyfikacji budzetowej:
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Ewentualna zmiana klasyfikacji budzetowej nie wymaga zmiany umowy, a Wykonawca
wyraza zgode, aby Zamawiajgcy dokonywat tego we wiasnym zakresie, bez koniecznosci
informowania Wykonawcy.

§ 4.
WARUNKI PLATNOSCI

. Okresem rozliczeniowym bedzie jeden miesigc.

W fakturze VAT wystawionej przez Wykonawce nalezy umie$ci¢ wszystkie niezbedne
elementy okreslone ustawg o podatku od towardw i ustug a takze dane identyfikacyjne
wedtug nastepujgcego wzoru: Nabywca: Gmina Miasto Czestochowa, ul. Slgska 11/13,
42-217 Czestochowa, NIP 573-274-58-83; Dotyczy jednostki  budzetowey:
Czestochowskie Centrum Swiadczen, ul. Ractawicka 12, 42-217 Czestochowa.
Fakture VAT nalezy dostarczy¢ na adres korespondencyjny Czestochowskiego
Centrum Swiadczen przy Al. Niepodlegtosci 20/22.

Naleznosc¢ ptatna bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce
w tresci faktury VAT, w terminie 30 dni od daty prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Za dzieh zaptaty strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

W przypadku Swiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy przez niepetny okres
rozliczeniowy, wynagrodzenie ustala sie w wysokoéci 1/30 miesiecznego wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy za kazdy dzien $wiadczenia ustugi.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego przenies¢ wierzytelnosci wynikajacych
Z niniejszej umowy na osoby trzecie.

§ 5.
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okre$lony i obowigzuje od dnia 02.01.2018 r. do
dnia 31.12.2018 r.

N

§ 6.

WZAJEMNE ZOBOWIAZANIA STRON
Zamawiajgcy w kazdym z obiektdéw objetych ustugg sprzatania udostepni Wykonawcy
pomieszczenie z przeznaczeniem na szatnie pracowniczg oraz przechowywanie srodkéw
czyszczgcych, $rodkdéw higienicznych, sprzetu i urzadzen wykorzystywanych przy
sprzataniu.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie udostepni¢ Wykonawcy pobér wody i energii elektryczne.
Wykonawca zobowigzuje sie do racjonalnego korzystania z tych mediéw przy
wykonywaniu przedmiotu umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujagcych w siedzibie
Zamawiajgcego regulamindw, zarzadzen i procedur.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za mienie znajdujgce sie w udostepnionych
mu pomieszczeniach. Za wszelkie szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem
przedmiotu umowy Wykonawca odpowiada do petnej wysokosci szkody.
Wykonawca zobowigzuje sie¢ w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia umowy odebraé
wszystkie rzeczy zgromadzone w pomieszczeniach wskazanych w ust. 1 niniejszego
paragrafu. W przypadku uchybiania temu obowigzkowi, Zamawiajgcy bedzie uprawniony
do zlecenia oprdznienia pomieszczen oraz utylizacji znajdujgcych sie w nich rzeczy na
koszt i ryzyko Wykonawcy.

§7.
OSOBY DO KONTAKTU
Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego za kompleksowg realizacje niniejszej
UMOWY bedzZie: .....cooiiiiiiiiiiiiee e
Osobg wyznaczong ze strony Wykonawcy do uzgodnien i koordynaciji niniejszej umowy,
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11.

w tym do przyjmowania reklamacji bedzie: ..........coooiiiiiiiiiiii

§8.
OBOWIAZKI WYKONAWCY | PRAWA ZAMAWIAJACEGO

. Wykonawca zobowigzany jest przed =zawarciem niniejszej umowy przekazaé

Zamawiajgcemu pisemng liste os6b wyznaczonych do sprzatania. W przypadku
nieobecnosci ktoregokolwiek z pracownikéw, Wykonawca ma obowigzek zapewnié
zastepstwo i poinformowaé o tym fakcie Zamawiajgcego w formie elektronicznej lub za
posrednictwem faksu.

Osoby zatrudnione przez Wykonawce do realizacji niniejszej umowy muszg by¢ zdolne
do wykonywania powierzonych im obowigzkow.

Pracownicy Wykonawcy przewidziani do wykonania ustugi utrzymania czystosci
z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci mogg by¢ traktowani jako zdolni do
wykonywania powierzonych im obowigzkow, jesli zakres powierzonych obowigzkéw oraz
stanowisko pracy bedzie uwzgledniato psychofizyczne mozliwosci danej osoby oraz
bedzie zgodne z orzeczeniem wydanym na mocy przepisow ustawy z 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

. Wykonawca zobowigzany bedzie do przestrzegania wzgledem swoich pracownikéw

przepisdw prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, w szczegdélnosci do zapewnienia im
srodkéw ochrony indywidualnej (obuwie, rekawiczki ochronne, jednakowe fartuchy
ochronne).

Osoby zatrudnione przez Wykonawce do wykonywania czynno$ci wynikajgcych
Z niniejszej umowy, muszg posiada¢ identyfikatory wraz z imieniem i nazwiskiem oraz
nazwg pracodawcy. Zabrania sie wprowadzania na teren sprzgtanych obiektow osdb nie
bedacych pracownikami firmy sprzatajgcej.

Wykonawca zobowigzany jest informowac niezwtocznie Zamawiajgcego o kazdej zmianie
osobowej personelu sprzatajgcego.

Zamawiajgcy na kazdym etapie realizacji niniejszej umowy zastrzega sobie prawo do
zgdania od Wykonawcy zmiany personelu sprzatajgcego w przypadku razgcych
zaniedban lub niewfasciwego wykonywania powierzonych im obowigzkow. W takiej
sytuacji Wykonawca bedzie zobowigzany zastgpi¢ wskazang przez Zamawiajgcego
osobe w terminie nieprzekraczajgcym 3 dni roboczych od daty zgtoszenia zdarzenia
w formie elektronicznej lub za posrednictwem faksu.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany zakresu umowy w przypadku zmian organizacji
wykonania ustug z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego w szczegolnosci
spowodowanych pracami remontowymi, modernizacjg, przebudows.

W przypadku koniecznosci oméwienia kwestii zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy,
osoba wyznaczona przez Wykonawce do jej koordynowania, zobowigzana bedzie do
osobistego stawienia sie w siedzibie Zamawiajgcego, w ciggu 24 godzin od wezwania
przekazanego w formie elektronicznej lub za posrednictwem faksu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli czystosci,
a Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego usuniecia wszelkich stwierdzonych
nieprawidtowo$ci.

Ujawnione wady wskazane przez Zamawiajgcego Wykonawca poprawi niezwtocznie po
otrzymaniu zawiadomienia — czas reakcji wynosi 24 godziny.

§9.
KLAUZULA POUFNOSCI

. Z zastrzezeniem ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie w czasie obowigzywania niniejszej

umowy, a takze po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, do traktowania jako poufnych
wszelkich informacji, ktére zostang mu udostepnione Iub przekazane przez
Zamawiajgcego W zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy, nie udostepniania ich
w jakikolwiek sposdb osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajgcego
i wykorzystania ich tylko do celow okreslonych w umowie oraz do przeszkolenia w tym
zakresie personelu sprzgtajgcego.

Obowigzek zachowania poufnosci, o ktdrym mowa w ust. 1 nie dotyczy informacji, ktére:
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1) w czasie ich ujawnienia byty publicznie znane;

2) ktérych obowigzek ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujgcego przepisu
prawa, orzeczenia sadu Ilub decyzji innego uprawnionego organu wiadzy,
z zastrzezeniem niezwtocznego powiadomienia Zamawiajgcego o takim obowigzku i
zabezpieczenia poufnosci tych informaciji.

Personel sprzatajgcy przebywajgcy na terenie budynkdéw, pomieszczen lub czesci

pomieszczen uzytkowanych przez Zamawiajgcego jest zobowigzany do przestrzegania

obowigzujgcych u  Zamawiajgcego  uregulowan  wewnetrznych  dotyczgcych

bezpieczehstwa informacji. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia

dokonane przez takie osoby, wtgcznie z odpowiedzialnoscig materiaing.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia roszczeh wobec Wykonawcy,

w wypadku wyrzadzenia przez niego szkéd Zamawiajgcemu lub osobom trzecim,

bedacych wynikiem naruszenia bezpieczehstwa informacji, na zasadach okreslonych

w Kodeksie cywilnym.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.

o ochronie danych osobowych.

§ 10.
KARY UMOWNE

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za odstgpienie od umowy lub jej
rozwigzanie przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn, za ktdre odpowiedzialnos¢ ponosi
Wykonawca, w wysokosci 10 % maksymalnej nominalnej wartosci umowy brutto.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu usunigecia ujawnionych przez
Zamawiajgcego nieprawidtowosci, Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia Wykonawcy
kary umownej w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia miesiecznego brutto, za kazdy dzien
zwioki liczonej od daty wyznaczonej na ich usunigcie.

W przypadku dwukrotnego powtérzenia sie tych samych nieprawidiowosci sie w
dwoch kolejno po sobie nastepujacych protokotach odbioru jako$ciowego wykonanych
prac, o ktérych mowa w § 2 ust. 8 umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 5 % miesiecznego wynagrodzenia brutto, za kazdy taki
stwierdzony przypadek.

Kary umowne okreslone w niniejszej umowie podlegajg sumowaniu oraz mogg by¢
naliczane i dochodzone niezaleznie z roznych tytutdw.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych przewidzianych przepisami Kodeksu Cywilnego, jezeli szkoda przewyzszy
wysoko$¢ kar umownych.

Strony mogg zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutlu niewykonania niniejszej
umowy w przypadku, gdy to niewykonanie jest nastepstwem dziatania sity wyzszej, lub
tez w przypadku zawarcia porozumienia rekompensujgcego skutki niewykonania umowy.

§ 1.
ROZWIAZANIE | ODSTAPIENIE OD UMOWY
. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci lub jej
rozwigzania przed terminem na jaki zostata zawarta, w razie zaistnienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.
Odstgpienie od umowy lub jej rozwigzanie musi by¢ sporzgdzone w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci i powinno zawiera¢ uzasadnienie.
. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe lub od umowy odstgpic ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku razgcych zaniedban w wykonaniu umowy ze strony
Wykonawcy, w tym w szczegdlno$ci gdy:
1) Wykonawca nie rozpoczat realizacji ustugi bez uzgodnionych przyczyn oraz nie
podejmuje jej realizacji pomimo wezwania przez Zamawiajgcego ziozonego na
pismie;
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2) Wykonawca pomimo dwukrotnego pisemnego wezwania do nalezytego wykonania
umowy, nadal wykonuje jg w sposéb nienalezyty;
3) Wykonawca ztozyt wniosek o ogtoszenie upadtosci lub likwidacji.
4. W przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania Wykonawca moze Zzgdaé
wytgcznie zaptaty z tytutu juz wykonanej czesci umowy.

§12.
PODWYKONAWCY
Wykonawca os$wiadcza, ze wykona przedmiot niniejszej umowy samodzielnie, bez udziatu
Podwykonawcow.

§ 13.
ZMIANY UMOWY
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajag formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci.

§ 14.
SPORY
Ewentualne sporne kwestie wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygac
bedg polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron wiasciwym do rozpoznania
sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad powszechny wiasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 15.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowi zakres wykonywanych prac (zatgcznik nr 1
do umowy).

3. Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania o zmianie adresu wskazanego
w umowie. Korespondencja wystana na wskazany przez Strone adres bedzie uznawana
za skutecznie doreczong w sytuacji, gdy wréci ona z adnotacjg ,adresat nieznany”,
.<adresat wyprowadzit sie” lub podobng, a Strona bedgca nadawcg nie zostata
poinformowana o zmianie tego adresu.

4. Umowe sporzadzono w 2 (dwéch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 (jednym) dla
kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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